TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN PROFESIONAL PARA EL DESARROLLO DE LA RUTA TURISTICA ARTESANAL
TITIOQAQA, PROMOVIENDO LA INTEGRACION DE NUEVAS RUTAS EN LA OFERTA TURISTICA
REGIONAL, PARA CUMPLIMIENTOQ DE LA PLANIFICACION PAA2025.

| ANTECEDENTES

El CITE Camélidos Sudamericanos, es una Institucion privada, sin fines de lucro, dedicada a promover
la innovacién y transferencia tecnaldgica a través de la oferta de servicios en capacitacidn, asistencia
técnica, articulacion al mercado; orientada a la cadena de valor de la fibra para la mejora de la
productividad y competitividad empresarial de la actividad alpaguera, artesanal y el turismo”.

Al 2025 somos una institucién reconocida en la innovacién tecnologica con actores posesionados en
los eslabones de la cadena de valor de los camélidos domésticos, artesania textil y turismo con
identidad, valor cultural, competitivos y protagonistas de su propio desarrollo sostenible en la
region.

11 JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO

Segln el PAA-2025 existe la necesidad de contratar los servicios de un profesional para la siguiente
actividad:

1.3.1.1 Desarrollo de la Ruta Turistica Artesanal TITIQAQA, promoviendo la integracion de nuevas
rutas en la oferta turistica regional. ‘

11l OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
3.1 OBJETIVO GENERAL

Fortalecer y posicionar la Ruta Turistica Artesanal TITIQAQA, promoviendo su Integracion en la
oferta turistica regional, asi como el desarrollo de una nueva ruta artesanal en el distrito de
Puno, contribuyendo al reconocimiento y valarizacion de la artesania local.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecery posicionar la Ruta Turistica Artesanal TITIQAQA mediante estrategias de
promocidn, articulacién con operadores turisticos y capacitacion a los artesanos
participantes.

2. Desarrollar una nueva ruta artesanal en el distrito de Puno, incarporando
emprendimientos locales y asegurando su integracién a la oferta turistica.

3. Elaborar, actualizar, modificar y ejecutar el Plan Anual de Actividades (PAA) del CITE
relacionado con el desarrollo del sector artesanal.

4. Impulsar la creacion y fortalecimiento de una marca colectiva para al menos cinco
organizaciones artesanales, generando valor agregado a sus productos.




IV LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
Ambito de intervencién del CITE CS programado en el PAA 2025 = reglon Puno.

V ACTIVIDADES A DESARROLLAR

1. Revisién y actualizacién del diagnostico situacional de la Ruta Turistica Artesanal TITIQAQA,
incluyendo el analisis de flujo turistico, nivel de articulacion, potencialidades y brechas.

2. Elaboracién y ejecucion de un plan de promaocidn estratégica para posicionar la ruta
TITIQAQA:
o Desarrollo de contenidos audiovisuales y catalogos digitales.
o Coordinacion para difusion con DIRCETUR, operadores y medios.
~ Campafias en redes sociales con apoyo del area de comunicacién.

3. Reuniones y coordinaciones con operadores turisticos, agencias de viaje y gufas locales,
promoviendo la incorporacion de la ruta en circuitos establecidos.

4, Capacitacidn a los artesanos de la ruta TITIQAQA en:
o Atencidn al visitante y experiencia turlstica.
o Gestién de talleres como puntos de visita.
o Técnicas de presentacion de productos turisticos.

5. |dentificacién, mapeo y diagndstico participativo para el desarrollo de una nueva ruta
artesanal en el distrito de Puno, involucrando emprendimientos locales.

6. Disefio participativo del circuita artesanal en Puno, considerando atractivos, accesibilidad,
servicios, identidad local y seguridad.

7. Acompafamiento técnico y formativo a los nuevos artesanos involucrados en la ruta local,
brindando orientacién en formalizacion, atencion turistica y diseno de oferta.

8. Elaboracion, actualizacion y seguimiento del Plan Anual de Actividades (PAA) del CITE CS:
o Programacion, ajustes y reformulaciones en funcidn a prioridades estratégicas.
o Coordinacién con el equipo técnico para su ejecucion mensual.

9. Desarrollo y acompafiamiento del proceso de creacion de marca colectiva para al menos
cinco organizaciones:
o Apoyo en tramites de registro.
o Disefio grafico de identidad visual.
o Elaboracién de plan de uso y posicionamiento de marca.

10. Monitoreo, documentacién y sistematizacién del proceso de implementacién, incluyendo
logros, aprendizajes y ajustes recomendados.

NOTA:

El desarrollo de actividades puede sufrir variacion sujeta a la reprogramacién y disponibilidad
presupuestal en el marco del PAA 2025.

Asi mismo el especialista en turismo, debera coordinar su ejecucion y monitorear las actividades

contempladas en el PAA 2025.




VI ENTREGABLES DEL SERVICIO O CONSULTORIA.

MESDEL

" ACTIVIDADES MES ,_
s SFRVICIO.

~ENTREGABLES

Febrero 2055

Oi Plan de acﬁvidad ai iniéié'del mes, ‘

01 Informe de Ia actividad realizada.
Planificacion del CITE C5 2025 (PAA2025)
Actividades no programadas

Marzo 2025

01 Plan de actividad al inicio del mes.

01 Informe de la actividad realizada.
Revision y actualizacion del diagndstico
situacional de la Ruta Turistica Artesanal

TITIQAQA
Visitas de campo, validaciones con actores
locales y analisis de problematicas actuales.

B i

Planificacién del CITE CS 2025 (PAA2025) 7

Actividades no programadas

Abril 2025

1.3.1.1 Desarrollodela
Ruta Turistica Artesanal
TITIQAQA, promoviendo la
integracién de nuevas
rutas en la oferta turistica
regionhal.

Mayo 2025

01 Plan de actividad al inicio del mes,
01 Informe de la actividad realizada.
Elaboracién de un plan de promocion esfratégica
para posicionar la ruta TITIQAQA

Desarrollo de piezas graficas, musicales y

audiovisuales adaptadas a cada plataforma por
semana santa (Facebook, Instagram, TikTok,
YouTube).

Planificacion del CITE CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programadas

01 Plan de actividad al inicio del mes.
01 Informe de la actividad realizada.
Articulacién con oficinas de turlsmo municipales

y DIRCETUR
Articulacién con operadores de turismo de [a
ciudad de Puno,

Capacitacion a los artesanos de la ruta TITIQAQA
- Atencidn al visitante y experiencia turistica.

Planificacion del CITE CS 2025

Actividades no programadas

Junio 2025

01 Plan de actividad al inicié del mes.
01 Informe de la actividad realizada.
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Julio 2025

Ejecucion del plan de promocidn estralégica
para posicionar la ruta TITIQAQA - Difusion
digital de los contenidos desarrollados, gestion
de Interacciones, lanzamiento de campafia por
Fiestas Patrias.

Capacitacion a los artesanos de |a ruta TITIQAQA

- Gestidn de talleres como puntos de visita e
inglés basico.

Planificacidn del CITE CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programadas

01 Plan de actividad al inicio del mes.
01 Informe de la actividad realizada.
Identificacién, mapeo y diagnéstico participativo
para el desarrollo de una nueva ruta artesanal
en el distrito de Puno.

Capacitacion a los artesanos de la ruta TITIQAQA
- Técnicas de presentacion de preductos
turisticos.
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Registro fotogréfico y audiovisual de f
experiencias en campo para huevo circu{tb o
ruta artesanal W o

Planificacién del CITE CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programadas

Agosto 2025

01 Plan de actividad al lhiéio del mes.
01 Informe de la actividad realizada.
Disefio participativo del circuito artesanal en

Puno
Inicio, desarrollo y acompafiamiento del proceso

de creacion de marca colectiva para cinco
organizaciones - Asesoramiento en desarrollo
de identidad visual de marcas colectivas

Planificacién del CITE CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programadas

Setiembre 2025

01 Plan de actividad al inicio del mes.

01 Informe de la actividad realizada.

Avance del acompafamiento técnico y formativo
a los nuevos artesanos involucrados en la ruta
local




Octubre 2025 |

actores locales y posibles aliados.

valldacion participativa del nuevo circuito con

Blanificacian del ClHE CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programadas

01 Plan de actividad al inicio del mes.
01 Informe de |a actividad reallzada.
Avance del acompafiamiento técnico y formativo a
los nuevos artesanos involucrados en la ruta local
Lanzamiento virtual de la nueva ruta turistica

artesanal local que se incluird en la ruta TITIQAQA
Planificacion del CITE CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programada.

Noviembre 2025

01 Plan de actividad al inicio del mes.
01 Informe de la actividad realizada.
Informe narrativo y grafico de resultados de la ruta
TITIQAQA para socializacion conel CITE Y
stakeholders locales. e
Avance del desarrollo y acompafiamiento del :
proceso de creacion de marca colectiva para {L’.
el

menos cinco organizaclones W,

Planificacién del CITC CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programadas

Diciembre 20?5

01 Plan de actividad al inicio del mes.
01 informe de la actividad realizada.

Monitoreo, documentacion y sistematizaclan de la
ruta turistica artesanal TITIQAQA, incluyendo
lecciones aprendidas, propuestas de mejora,
sostenibilidad futura y hoja de ruta para 2026.
Informe final del desarrollo y acompafiamiento del
proceso de creacién de marca colectiva para cinco

organizaciones
Planificacion del CITE CS 2025 (PAA2025)

Actividades no programadas.




VIi PERIODO DE EJECUCION

ACIVIDADES i | razooE PERIODO
‘ EJECUCION |
Emmm— L . i i - i bl POV LA B A R i
1.2.1.1 Desarrollo de la Ruta Turistica Artesanal TITIQAQA, 11 meses Febrero a
promoviendo la integracién de nuevas rutas en la oferta diciembre 2025.
| turistica regional. ]

Viil FORMA DE PAGO

El CITE Camélidos Sudamericanos por generalidad no otorga anticipos.
El monto total del servicio es a todo costo, debera incluir todos los impuestos de Ley.
El pago se efectuard en cheque bancario ho negociable a la presentacién de los entregables

correspondientes, adjuntando su recibo por Honorarios y su suspension de cuarta categoria si
corresponde, previa conformidad de servicio.

IX PERFIL PROFESIONAL
1. Especialista en monitoreoy comercializacion de circuitos turisticos
2. Experiencla laboral relevante y logros notables, en turismo y artesania.
3. Trayectoria profesional y experiencia profesional minimo de 07 afos.
4. Curriculum vitae documentado.

Formacidn:

Titulo:

e Profesional Licenclado en Turismo y/o profesiones afines.

Experiencla :

Experiencia general:
e Profesional con experiencia en proyectos relacionados a artesania, turismo.

Experiencia especifica:
e Experiencia y logros notables en donde se apoye a heneflclarios en arlesania y turismo en
el ambito de Puno.

X. PROPUESTA TECNICA.
e |ntroduccion
e Metodologia y técnicas para alcanzar los resultados esperados

Actividades a desarrollar
Estrateglas de desarrollo del servicio
e Plande trabajo que incluya un cronograma tentativo
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XI. PROPUESTA ECONOMICA
s Poractividad

XII. PRESENTACIGN DE DOCUMENTOS

Presentar propuesta y currfculo vitae documentada por mesa de partes del CITE Camélidas
Sudamericanos (Av. Fjercito N° 244 — Puno - Horarlo de atencidn: de lunes a viernes de 9:00 a.
m. a 13:00 p.m. y de 15.00 pm, a 18.00 pm.)

Xill. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA

Actividad

Recepcidn de propuestas

Publicacién de convocatoria

Fecha, ||
22 al 24 de enero del 2025

Hasta el 24 de enero del 2025

Evaluacion de propuestas

27 al 29 de enero del 2025

Comunicacion de resultados
Suscripcion de contrato
Inicio de actividades

30 de enero del 2025

131 de enero del 2025

01 de febrero del 2025

MAYORES INFORMES

Direccion Puno; Av Ejercito N° 244 ~Teléfono fijo: 051 624395~ 951529739

Puno, Enero 2025
CITE Camelidos Sudamericanos
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