TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN PROFESIONAL PARA LA ACTIVIDAD DE GESTION DEL SHOWROOM DEL CITE
€S, PARA CUMPLIMIENTO DE LA PLANIFICACION PAA 2025.

| ANTECEDENTES

E1 CITE Camélidos Sudamericanos, es una Institucién privada, sin fines de lucro, dedicada a promover
lainnovacién y transferencia tecnologica a través de |a oferta de servicios en capacitacion, asistencia
técnica, articulacion al mercado; orientada a la cadena de valor de la fibra para la mejora de la
productividad y competitividad empresarial de la acrividad alpaquera, arlesanal y el turismo”.

Al 2025 somos una institucidn reconocida en la innovacién tecnoldgica con actares posesionados en
los eslabones de la cadena de valor de los camélidos domésticos, artesania textil y turismo con
identidad, valor cultural, competitivos y protagonistas de su propio desarrollo sostenible en la
regién.

1 JUSTIFICACION DEL SERVICIO

Seglin el PAA-2025 existe la necesidad de contratar los serviclos de un profesional para desarrollar
la actividad:

2.1.1.5 Gestién del showroom del CITE CS

111 OBJETIVO DEL SERVICIO

3.1 OBJETIVO GENERAL

Administrar y fortalecer el showroom del CITE Camélidos Sudamericanos COmMO un espacio
estratégico de exhibicién, promocién y comercializacion de productos artesanales textiles,
asegurando su adecuada operatividad y su integracion con actlvidades clave de difusién y
participacion en ferias.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Gestionar y atender el showroom durante 8 meses, asegurando su correcto
funcionamiento.

2. Coordinar la exhibicion y rotacién de productos artesanales, garantizando variedad y
representatividad.

3. Brindar informacién a visitantes, clientes y potenciales compradores sobre los productos y
artesanos.

4. Realizar informes mensuales sobre las ventas, visitas y demanda de productos en el
showroom.

5. Organizar y liderar la participacion en ferias locales, regionales y nacionales, gestionando
logistica y articulacion con beneficiarios.

6. Ejecutar estrategias de difusion en redes sociales y otros medios digitales para promover la
artesania y la labor del CITE.
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IV LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Ambito de intervencién del CITE CS programado en el PAA 2025 = regién Puno,

V ACTIVIDADES A DESARROLLAR

NOTA:

El desarrollo de actlvidades puede sulrir variacion sujeta a la reprogramacion y disponibilidad
presupuestal en el marco del PAA2025.

Disefar un plan operativo mensual para la gestion del showroom, que incluya programacion
de actividades, rotacion de productos y estrategias de promocion.

Coordinar con las organizaciones artesanales para el abastecimiento, entrega, retiro y
reposicion de productos textiles artesanales, garantizando variedad y representatividad.
Implementar un registro de inventario digital o fisico, con fichas de ingreso/salida, precio,
artesano/a y periodicidad de reposicién.

Brindar atencién informativa a los visitantes, explicando el origen, proceso y significado
cultural de los productos artesanales exhibidos.

Disefiar y ejecutar campafias promocionales del showroom en redes sociales (reels,
historias, publicaciones con productos destacados, transmisiones en vivo).

Organizar la participacion del CITE y sus beneficiarios en ferias locales, regionales y
nacionales, Incluyendo inscripcion, logistica, seleccién de productos y seguimiento post-
evento.

Registrar las visitas, ventas y productos mas demandados, mediante formularios sencillos y
formatos de registro diario o semanal.

Elaborar informes mensuales con analisis de ventas, movimiento de productos, campafias

ejecutadas, impacto promocional y sugerencias de mejora. i3

VI ENTREGABLES DEL SERVICIO.

ACTIVIDADES | WMESDEL | ' ENTREGABLES =
S | SERVICIO e S R
2.1.1.5 Gestion del Mayo a e 01 Plan de actlvidad al Inicio del servicio.
showroom del CITE CS Diciembre e 01 Informe de actividad con sus anexos.
2025 e Registros de ventas y visitantes del
showroom.

e Fotografias y registros audiovisuales de
eventos y ferias.

e Reportes de impacto de la participacién en
ferias.




VIl PERIODO DE EJECUCION

TRCTIVIDADES | T T AR DE, | - PERIGRG,
2.1.1.5 Gestion del showroom del CTECS .~ 08 meses | Mayo a

Diciembre 2025

VIll FORMA DE PAGO

El monto total del servicio es a todo costo, debera incluir todos los impuestos de Ley.

FI CITE Camélidos Sudamericanos por generalidad no otorga anticipos.

El pago se efectuara en cheque bancario no negociable a la presentacion de los entregables

correspondientes, adjuntando su recibo por Honorarios y su suspensién de cuarta categoria si o
corresponde, previa conformidad de servicio. ¥

IX PERFIL PROFESIONAL

- Creatividad e innovacién para la promocion de productos artesanales.

- Capacidad de organizacion y gestion de eventos.

- Comunicacion efectiva y trabajo colaborativo con comunidades y organizaciones de base.
- Conocimiento del mercado artesanal y de tendencias de consumo ético y sostenible.

- Habilidades y agilidad en el manejo de herramientas informaticas.

- Contar con RUC en condicidn de habilitado y habido.

- Experlencia profesional minimeo de 03 afios.

- Currlculum vitae documentado

Formacion:
Titulo:
- Titulo: Ing. Agroindustrial, Lic. en turismo, Ing. Economista, Ing. Textil, Médico Veterinario y
Zootecnista, Contabilidad, Administracién de empresas o carreras afines, que acredite
experiencia en el servicio requerido.

Experiencia :

Experiencia general:
- Minimo tres (03) afios de experiencia general en entidades publicas o privadas.
Experiencia especifica:

- No menor de seis (6) meses de experiencia en organizacion de [lerias, showroom, promaocion
comercial o marketing de productos artesanales o agroindustriales.
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- Deseable experiencia trabajando con organizaciones arlesanales o de economia sacial y
solidaria.

PROPUESTA TECNICA.

Introduccion

Metodologia y técnicas para alcanzar los resultados esperados
Actividades a desarrollar

Estrategias de desarrollo del servicio

Plan de trabajo que incluya un cronograma tentativo

PROPUESTA ECONOMICA
e Por actividad
PRESENTACION DE DOCUMENTOS

Presentar propuesta y curriculo vitae documentado por mesa de partes del CITE Camélidos
sudamericanos (Av. Ejercito N° 244 — Puno - Horario de atenclén: de lunes a viernes de 9:00 a.

m. a 13:00 p.m.y de 15.00 pm. a 18.00 pm.)

CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA

Actividad A ~ [Fecha T
Publicacidn de convocatoria 25 de abril del 2025
Recepcion de propuestas 02 de mayo del 2025 B
Evaluacion de propuestas 05 de mayo del 2025 1
Comunicacién de resultados 05 de mayo del 2025
Suscripcion de contrato 06 de mayo del 2025
inicio de actividades 06 de mayo del 2025
MAYORES INFORMES

Direccién Puno: Av Ejercilo N° 244 =Teléfono fijo: 051 624395 - 951529739
Puno, Abril 2025.
CITE Camélidos Sudamericanos
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