TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN PROFESIONAL PARA EL SERVICIO DE CAPACITACION EN MEJORAMIENTO
DE LA GESTION DE CALIDAD DE TALLERES ARTESANALES TEXTILES (5 S), PARA CUMPLIMIENTO DE
LA PLANIFICACION PAA 2026.

I ANTECEDENTES

EICITE Camélidos Sudamericanos, es una Institucién privada, sin fines de lucro, dedicada a promover
lainnovaciény transferencia tecnoldgica a través de la oferta de servicios en capacitacion, asistencia
técnica, articulacién al mercado; orientada a la cadena de valor de la fibra para la mejora de la
productividad y competitividad empresarial de la actividad alpaquera, artesanal y el turismo”.

Al 2026 somos una institucion reconocida en la inhovacién tecnoldgica con actores posesionados en
los eslabones de la cadena de valor de los camélidos domeésticos, artesania textil y turismo con
identidad, valor cultural, competitivos y protagonistas de su propio desarrollo sostenible en la
region.

11 JUSTIFICACION DEL SERVICIO

Segun el PAA-2026 existe la necesidad de contratar 01 profesional para desarrollar la actividad:

@}.3.1.1 Mejoramiento de a gestion de caiidad de taiieres artesanales textiies (559).
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<2111 OBJETIVOS DEL SERVICIO

Brindar asistencia técnica especializada para implementar la metodologia 5S en talleres artesanales
textiles, mediante el diagndstico, capacitacién, acompafiamiento técnico e implementaciéon de
acciones de mejora, con la finalidad de fortalecer la organizacidén del entorno de trabajo, optimizar
los procesos productivos y promover una cultura de mejora continua en las unidades productivas
beneficiarias.

IV LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
Ambito de intervencién del CITE CS programado en el PAA 2026 —regién Puno.
V ACTIVIDADES A DESARROLLAR

¢ Elaborar el plan de trabajo para la ejecucidn del servicio.

* Coordinar con el CITE Camélidos Sudamericanos la programacion de las intervenciones.

* Realizar el diagnéstico inicial de las condiciones de orden, limpieza y organizacion de cada
unidad productiva.

* Elaborary desarrollar el programa de capacitacién sobre la metodologia 5S.

¢ Formular el plan de implementacidn por etapas para cada unidad productiva.

* Brindar asistencia técnica para la aplicacién de los principios Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y
Shitsuke:

* Orientar laimplementacién de sefializacién y elementos basicos de organizacién del taller.

* Aplicarinstrumentos de evaluacién antes y después de la implementacidn de la metodologia.
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* Elaborar los informes técnicos correspondientes al servicio.

NOTA:

El desarrollo de actividades puede sufrir variacién sujeta a la reprogramacion y disponibilidad
presupuestal en el marco del PAA2026.

VI ENTREGABLES DEL SERVICIO.

ACTIVIDAD MES DEL ENTREGABLES
SERVICIO
e 01 Plan de actividad al inicio de cada mes
4.3.1.1 Mejoramiento de la | Agosto a (cronograma actividades, silabos).
gestion de calidad de Octubre. e 01 Informe por cada mes de actividad
talleres artesanales textiles realizada.

Registro de asistencla de los participantes.

e Materiales didacticos y documentos
técnicos empleados en la capacitacion.

® Fotografias y evidencias del desarrollo de Ia
capacitacion.

® Checklist de evaluacidn 5S (antes y después
de la intervencion).

(5 S).

VII PERIODO DE EJECUCION

El periodo de ejecucidn del servicio es de 03 meses (agosto a octubre}, contados a partir del dia
siguiente de la suscripcidn del contrato.

Vil FORMA DE PAGO
El monto total del servicio es a todo costo, debera incluir todos los impuestos de Ley.
El CITE Camélidos Sudamericanos por generalidad no otorga anticipos.

El pago se efectuara a la presentacién de los entregables correspondientes, adjuntando su recibo
por Honorarios y su suspension de cuarta categoria si corresponde, previa conformidad de servicio.

IX PERFIL PROFESIONAL

1. Persona natural con capacidad técnica y operativa y legal que acredite experiencia
para el servicio requerido.

2. Contar con RUC en condicién de habilitado y habido.

3. Curriculum vitae documentado




Formacién:

Titulo:

- Profesional universitario o técnico titulado en Ingenieria Industrial, Ingenieria de
Produccién, Administracién Industrial, Ingenierfa Empresarial o carreras afines; o
profesional con formacién vinculada a gestién de la calidad, mejora continua o
productividad.

Experiencia:

- Experiencia general minima de dos (02) afios en prestacion de servicios de capacitacidn,
asistencia técnica o consultoria para unidades productivas, MYPE u organizaciones
productivas.

- Experiencia en implementacion o asistencia técnica en metodologias de mejora
continua, gestion de calidad, organizacién de procesos productivos o metodologia 55 en
talleres productivos, empresas, MYPE u organizaciones productivas.

- Experiencia de trabajo con organizaciones.

- EXperiencia en proyectos relacionados a artésania.

X. PROPUESTA TECNICA.

Introduccién

Metodologia y técnicas para alcanzar los resultados esperados
Actividades a desarrollar

Estrategias de desarrollo del servicio

Plan de trabajo que incluya un cronograma tentativo

X1. PROPUESTA ECONOMICA

e De

acuerdo a la actividad

XIl. PRESENTACION DE DOCUMENTOS

Presentar propuesta y curriculo vitae documentado por mesa de partes del CITE Camélidos
Sudamericanos de forma virtual https://forms.gle/treQLzQZGYrsLH3rS y presencial (Av.
Ejercito N* 244 — Puno - Horario de atencion: de lunes a viernes de 9:00 a. m. a 13:00 p.m.y
de 15.00 pm. a 18.00 pm.)




Xlll. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA

Actividad

Fecha

Publicacidon de convocatoria

Del 15 hasta el 21 de julio del 2026

Recepcion de propuestas

Hasta el 22 de julio del 2026

Evaluacion de propuestas

23 de julio del 2026

Comunicacion de resultados

24 de julio del 2026

Suscripcion de contrato

27 de julio del 2026

Inicio de actividades

03 de agosto del 2026

MAYORES INFORMES

Direccion Puno: Av Ejercito N° 244 —Teléfono fijo: 051 624395
Puno, Julio 2026.
CITE Camélidos Sudamericanos




